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3 Drehmomentvorgaben

A Beschadigungs- und Unfallgefahr

4 e Der feste Sitz der an lhrem E-Bike verwendeten Schrauben ist regelmaRig
zu kontrollieren und entsprechend der in der Auflistung hiernach beschriebenen Starke
an- bzw. nachgezogen werden.

¢ Das korrekte Drehmoment ist wichtig, damit die Schrauben nicht zu fest angezogen
werden, ansonsten kénnen sie brechen.

e Verwenden Sie unbedingt einen geeigneten Drehmomentschlissel

e Folgen Sie den Drehmomentvorgaben auf den Bauteilen unbedingt, wenn diese mit
Angaben versehen sind.

e FUr Justierschrauben gelten die Drehmomentvorgaben nicht.

Laufradmuttern, vorne (Motor vorne) 50 Nm

Laufradmuttern, hinten (Motor vorne/mitte) 25 -30 Nm

Laufradmuttern, vorne (Motor hinten/mitte) 25 -30 Nm

Laufradmuttern, hinten (Motor hinten) 50 Nm

Tretkurbelarm, Stahl 30 Nm

Tretkurbelarm, Alu 30-35 Nm

Pedale 30-35 Nm

Lenker-Spannschrauben (M6) 10-14 Nm

Lenker-Spannschrauben (4xM5) 6 Nm

Seitliche Spannschrauben (A-Head-Vorbau) 9-11 Nm

Winkelverstellschraube (Vorbau) 18 -30 Nm

Vorbau Gabelschaftspannschrauben (M8) 20-30 Nm

Bremsschuhbefestigung 5-7 Nm

Bremsscheibenbefestigung 5-7 Nm

Sattelstlitzen-Klemmring 8-12 Nm

Sattelkloben 18 - 22 Nm

Dampfer/Shock 10 Nm

Sonstige Stahlschrauben Sons. VA-Schrauben A2/A4
Grole Festigkeitsklasse 5,6 6,8 8,8 10,9 50 70 80

M3 0,7 Nm 0,9Nm 1,2Nm 1,7 Nm - - -

M4 1,7Nm/ 2, 1Nm 28nM 4,1Nm - - -

M5 34Nm 43Nm 55Nm 81Nm 1,7Nm 35Nm 4,7Nm
M6 59Nm 7,3Nm 96Nm 14Nm 3 Nm 6 Nm 8 Nm
M8 143 Nm 17,8 Nm 23 Nm 34Nm 7,1Nm 16 Nm 22 Nm
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Um den Ansatz von Rost an lhrem Fahrrad zu verhindern und eine uneingeschrankte und
sichere Funktionalitédt zu gewahrleisten, missen von Zeit zu Zeit Pflege- und Wartungs-

arbeiten durchgefuhrt werden.

Far die Durchfiihrung der hier beschriebenen Pflege- und Wartungsarbeiten benutzen
Sie bitte handelstibliche Pflegemittel, Lappen und Tlicher, sofern nicht anders angege-

ben.

Bei einem Radwechsel des Motorlaufrads (Vorderrad) muss die
Kabelsteckverbindung (siehe Abb. 19) geldst werden. Stellen
Sie sicher, dass die Kabelverbindung nach erfolgter Reparatur
wieder korrekt verbunden ist.

Fur weitergehende Wartungs- oder Reparaturarbeiten (die

hier nicht aufgefiihrt sind) wenden Sie sich bitte im Garan-
tiefall an den Service, ansonsten an eine entsprechende

Fachwerkstatt.

Wartung

Abb. 19

Wann?

Was?

Vor jeder Fahrt

PrYfung aller Befestigungen auf sicheren Sitz und SichtprYfung auf
BeschSdigungen.

PrYfung des Reifendrucks, ggf. nachpumpen (siehe Kapitel2.7 Rei-
fen)

I?rqung der elektrischen Komponenten (KabelanschlYsse, funktions
fShige Beleuchtungsanlage, ausreichende Batterieladung).
PrYfung der Lenker-, Pedal- und Sattelpositionen (siehe Kapitel1.2
Herstellen der Fahrbereitschaft )

PrYfung der Kette auf Fehler und ausreichende Schmierung (siehe
Kapitel 2.6 Kette)

In regelmS8igen Ab-
stSnden, je nach HSu-
figkeit der Nutzung

DurchfYhrung von Reinigungsarbeiten. Insbesondere Stra§en-
schmutz und salzhaltiges Wasser setzen den einzelnen Komponen-
ten Ihres Fahrrads zu und mYssen umgehend entfernt werden.
Achten Sie im Bereich der elektronischen Komponenten darauf, kein
oder extrem wenig Wasser bzw. Pflegemittel zu verwenden, da es
sonst zu einem elektrischen Defekt kommen k3nnte.

ACHTUNG! Benutzen Sie niemals einen Hochdruckreini-
ger oder Dampfstrahler zur Reinigung lhres Fahrrads.
Dies kann irreparable SchSden an Elektronik und Lackie-
rung verursachen.

therprYfen Sie die Einstellung der Bremsen und der Bremshebel (1,
4, siehe Kapitel 2.2 Bremsen ).
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Fehlerbehebung

LOB

Problem

Losung

Obwohl die Batterie ausreichend
geladenist, (mindestens 1 Balken
derLadezustandsanzeige), gibt der
Motor keine Tretunterstitzung.

Priifen Sie die Bremshebelstellung. Sobald eine Bremse beta-
tigt wird, wird der Motor automatisch ausgestelit.

¢ Eine Kabelverbindung ist nicht richtig hergestellt. Priifen Sie

alle Kabelverbindungen.

Die Batterie ist nicht eingeschaltet. Batterie einschalten.

Die Batterie lasst sich nicht mehr
ausreichend laden.

ACHTUNG!

Den Controller nur bei Bedarf
von einem Fachhandler und
nur nach Riicksprache mit
unserem Service wechseln!

Die Batterie hat eine Lebensdauer von ca. 600 Ladezyklen. Die
Batterie lasst sich wie unten beschrieben ersetzen. Stellen Sie
sicher, dass Sie eine Ersatz-Batterie mit denselben Spezifika-
tionen verwenden. Eine Ersatz-Batterie kann liber die Fa. LLobe
erworben werden (siehe Kapitel 6 Garantie und Service).

Der Motor bringt unregelmafige
Leistung oder stottert.

Schalten Sie den Motor sofort aus indem Sie die Batterie aus-
schalten. Der Motor ist moglicherweise heif} gelaufen oder die
Batterie wurde tiefentladen.

Laden Sie die Batterie anweisungsgemaf.

Lasst sich der Fehler nicht beheben, liegt moéglicherweise ein
Problem mit dem Sensor im Tretlager vor. Wenden Sie sich
bitte an den Service (siehe Kapitel 6 Garantie und Service).

Kilometerleistung (ca. 80 km)
wird mit der Batterie-Ladung nicht
erreicht.

Die Reichweite der Batterie wird von einer Vielzahl von Fakto-
ren beeinflusst, d.h. sie wird dadurch teils erheblich verkiirzt.
Solche Faktoren sind z.B.: Wetterverhaltnisse, Anstiege,
Reifendruck, usw.

Hinweis
@ Sollte bei Inrem Fahrrad ein Fehler auftreten, der hier nicht aufgefiihrt ist, wenden
Sie sich bitte an den Service.
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5 Technische Spezifikationen

Elektrische Spezifikationen

Batterie: wahlweise:

36 V ~ 8 Ah Lithium-lonen-Batterie
Ladezeit ca. 5 - 6 Stunden

36 V ~ 10 Ah Lithium-lonen-Batterie,
Ladezeit ca. 5 - 6 Stunden

36 V ~ 13 Ah Lithium-lonen-Batterie
Ladezeit ca. 6,5 - 7 Stunden

wartungsfrei, im Rahmen eingesetzt und verriegelt,
inkl. Ladekabel

Stromversorgung / 100 - 240V, 50 / 60 Hz

Ladekabel:
Controller: 36V~12A
Motor: 36 V ~ 250 W Vorderradnabenmotor, blrstenlos

Beleuchtung: Vorn: und Hinten: LED, Uber Batterie
Motorleistungsdaten:

Geschwindigkeit:
Leistung:
Reichweite:

Unterstitzung bis max. 25 km/h
250 Watt
je nach BatteriegroBe:

8 Ah ~ ca. 70 - 80 km

10 Ah ~ ca. 80 - 90 km

13 Ah ~ ca. 90 - 100 km

Anmerkung: In dem hdheren Schaltstufen verringert sich
die Reichweite deutlich. Sie ist auBerdem von weiteren
Faktoren abhangig, z.B. Reifendruck, Zuladung, Fahrbahn-
eigenschaften, usw.

Allgemeine Spezifikationen:

Abmessungen: LxBxH:ca.180x 60 x 115 cm

Gewicht: ca. 26 kg (inkl. Batterie)

Max. Zuladung: 120 kg

ReifengroBe: 28”

Bremsen: V-Brake-Bremsen vorn und hinten, Rlcktrittsbremse
Sattel: Komfortsattel

Schaltung: Shimano Nexus 3-Gang-Nabenschaltung

27



Original-Betriebsanleitung Metropolitan Joy LOB

6 Garantie und Service

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an unseren Service. Es gelten folgende Garantie-

bedingungen:

+ Wir gewéhren 10 Jahre Garantie auf Material- und Konstruktionsfehler am Rahmen
bei normaler Behandlung, Benutzung und Pflege.

Auf die Batterie gewahren wir eine Garantie von 12 Monaten. Tritt wahrend dieser Zeit
ein Defekt auf, wenden Sie sich zwecks Austauschs bitte an unseren Service. Die nor-
male Alterung und der Verschlei3 der Batterie stellen keinen Sachmangel dar. Bitte
beachten Sie hierzu unbedingt die Lade- und Aufbewahrungshinweise fiir die
Batterie.

+ Fur den Motor, die Steuerelektronik (Controller) und die Steuerkonsole gilt eine Ga-
rantiezeit von 2 Jahren.

Nicht unter die Garantieleistung fallen Transportschaden, Schaden durch unsachgeméafie
Behandlung (hierzu gehdrt auch die Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung), Teile, die
einer normalen Abnutzung unterliegen (siehe VerschleiBteile) und Schaden, die durch
unbefugte Dritte entstanden sind (z.B. bei nicht autorisierter Instandsetzung).

Durch die zusétzliche Leistung eines Elektro-Fahrrads werden VerschleiBteile wie z.B.
Bremsen stérker beansprucht als bei einem normalen Fahrrad und verschleiBen daher
fraher.

Als VerschleiBteile gelten Teile, die im Laufe der Zeit bei bestimmungsgemaBem Gebrauch
verschleiBen, z.B.:

Bremsanlage (inkl. Zige, Hebel, Bremsbelage), Schaltung (inkl. Ziige und Hebel), Pedale,
Tretlager, Kette, Kettenritzel, Leuchtmittel sowie Reifen (Schlauch und Mantel).

Das Kaufdatum ist im Garantiefall nachzuweisen (z.B. durch Rechnung oder Kassenbon).
Durch eine Garantieleistung tritt keine Verlangerung der Garantiezeit ein - weder fir das
Fahrrad noch fur ausgewechselte Bauteile.

Es wird keine Haftung flr Folgeschaden jedweder Art Gbernommen. Dies gilt auch dann,
wenn ein Schaden am Fahrrad als Garantiefall anerkannt wird.

Wir weisen darauf hin, dass die Annahme von unfrei eingesandten Fahrréadern verwei-
gert wird.

Bei Fragen zu diesem Produkt oder im Garantiefall sowie bei Fragen zu Ersatzteilen, wen-
den Sie sich bitte an unsere Service-Hotline:

Tel.: 02153-9591479 Mo - Fr,8-18 Uhr
E-Mail: service@llobe-bike.de
Service-Anschrift: LLobe GmbH & Co. KG

Alte ZollstraBe 26-28

41372 Niederkriichten-Elmpt
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7 Entsorgung

Dieses Fahrrad darf nicht zusammen mit dem Hausmull entsorgt werden.

Jeder Verbraucher ist verpflichtet, alle elektrischen oder elektronischen

Gerate, egal, ob sie Schadstoffe enthalten, oder nicht, bei einer Sammel-

stelle seiner Stadt oder im Handel abzugeben, damit sie einer umwelt-
schonenden Entsorgung zugefliihrt werden kdnnen. Entnehmen Sie den Akku, bevor Sie
das Fahrrad entsorgen. Werfen Sie verbrauchte Batterien und Akkus nicht in den
Hausmill, sondern in den Sondermdill oder in eine Batteriesammelstation im Fachhandel.
Wenden Sie sich hinsichtlich der Entsorgung an Ihre Kommunalbehorde oder lhren
Handler.

Warum miissen Elektro-Altgerate bei einer Sammelstelle abgegeben werden?

Elektrogerate enthalten wertvolle Ressourcen und auch Schadstoffe. Die

Sammelstellen geben die Altgerate an zertifizierte Entsorgungsfachbetriebe,

die zunachst prifen, ob eine Aufarbeitung und Wiederverwendung der Gerate

I oglich ist. Im Idealfall lassen sich alte Produkte aufarbeiten. Ist die Wie-

derverwendung nicht moglich werden die Altgerate entsprechend behandelt. Schadstoffe

werden aus den Geraten entfernt und wertvolle Ressourcen der Verwertung zugefihrt.
Dadurch werden die Umwelt und die knapper werdenden Ressourcen geschont.

Hinweis zur Abfallvermeidung

Nach den Vorschriften der Richtlinie 2008/98/EG Uber Abfalle und ihrer Umsetzung in
den Gesetzgebungen der Mitgliedstaaten der Europaischen Union haben MaRnahmen
der Abfallvermeidung grundsatzlich Vorrang vor MaBnahmen der Abfallbewirtschaftung.
Als MaRnahmen der Abfallvermeidung kommen bei Elektro- und Elektronikgeraten
insbesondere die Verlangerung ihrer Lebensdauer durch Reparatur defekter Gerate und
die VerauBerung funktionstlchtiger gebrauchter Gerate anstelle ihrer Zuflihrung zur
Entsorgung in Betracht. Weitere Informationen enthalt das Abfallvermeidungsprogramm
des Bundes unter Beteiligung der Lander.
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Haufig gestellte Fragen

Wie weit kann ich mit einer Akku-Ladung fahren?

Die Reichweite hangt von mehreren Faktoren ab. Sie wird beeinflusst vom Gelande - ist es eher eben
oder huigelig - von den AuSentemperaturen und lhrem Gewicht bzw. der Zuladung und naturlich von
der eingestellten Tretunterstltzung. Grundsatzlich gilt: je hoher die Tretunterstiitzung und je
anspruchsvoller das Gelande (Steigungen), umso geringer ist die Reichweite des Akkus.

Wie schnell kann ich mit dem Fahrraf fahren?

Die Tretunterstiitzung durch den Elektromotor lauft bis 25 km/h. Uber diesem Wert schaltet der
Motor automatisch ab. Die Begrenzung auf 25 km/h ist gesetzlich vorgeschrieben. Bis zu dieser
Hochstgeschwindigkeit besteht keine Flihrerschein- oder Zulassungspflicht fur das Elektro-Fahrrad.
Gibt es eine Gewichtsbheschrankung fiir das Fahrrad?

Ja. Das Fahrrad ist flr eine Gesamtzuladung von 120 kg ausgelegt. Dies gilt inklusive der Zuladung
auf dem Gepacktrager (25 kg). Zieht man von der Gesamtzuladung die maximale zulassige Zuladung
auf dem Gepacktrager von 25 kg ab, dann darf der Fahrer maximal 95 kg wiegen.

Wie lade ich den Akku wieder auf?

SchlieBen Sie den Akku einfach mit dem Ladekabel (22) an eine Netzsteckdose an. Dazu kénnen
Sie den Akku am Fahrrad lassen oder abnehmen. Der Ladevorgang dauert rund 4-6 Stunden. Alle
Einzelheiten hierzu finden Sie im Kapitel 1.3 Akku laden. Hinweis: Warten Sie nach dem Laden des
Akkus und dem Abziehen des Ladekabels bitte 1 Minute, bis Sie die Elektrik einschalten.

Wie soll ich den Akku lagern?

Lagern Sie den Akku an einem kuhlen, trockenen Ort. Er halt langer, wenn Sie ihn voll geladen
aufbewahren. Laden Sie den Akku deshalb ca. alle 60 Tage, falls er nicht benutzt wird.

Wie hoch ist die Lebensdauer des Akkus?

Die Lebensdauer hangt davon ab, wie oft Sie den Akku benutzen und wie stark er entladen wird.
Normalerweise ist der Akku fur 600 Ladezyklen ausgelegt, bevor Sie einen neuen brauchen.
Kann ich das Fahrrad auch im Gelande benutzen?

Nein. lhr Elektrofahrrad ist fir normale Strecken, befestigte Strafen und Radwege, jedoch nicht fur
Feldwege oder extremes Gelande geeignet.

Kann ich mein Elketrofahrrad auch wie ein normales Fahrrad ohne Motor benutzen?

Ja. Stellen Sie dazu die Tretunterstltzung einfach auf O (siehe Kapitel 2.1 Steuerkonsole).

Muss ich einen Helm tragen?

Es besteht keine Helmpflicht, aber wir empfehlen es.

Kann man auf dem Gepacktrager einen Kindersitz montieren?

Nein. Dazu ist der Gepacktrager nicht geeignet.

Wie kann ich das Fahrrad iiberwintern?

Entnehmen Sie den Akku (Lagerung s.o.). Stellen Sie das Rad an einem trockenen und staub-
geschutzten Ort ab.

Wo kann ich Ersatzteile bestellen?

Wenn Sie Ersatzteile bestellen mochten, wenden Sie sich bitte telefonisch oder per E-Mail an unse-
ren Service (siehe 6 Garantie und Service, Seite 27).

Technische und gestalterische Anderungen zur Weiterentwicklung vorbehalten, auch ohne vorherige Information. Alle Abbildungen ahnlich.
Fur Druckfehler und Irrtimer keine Haftung.
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Original EG-Konformitatserklarung
gemaB der Richtlinie 2006/42/EG, 2014/30/EG und 2011/65/EG

Original CE Declaration of Conformity
in accordance with Directive 2006/42/EU, 2014/30/EU and 2011/65/EU

Firma LLobe GmbH & Co. KG
Company Alte ZollstraBe 26-28
41372 Niederkruchten - EImpt
Produkt Pedelec
Product
Marke LLobe
Brand
Modell Metropolitan Joy
Model

Diese Erklarung bezieht sich nur auf die Maschine in dem Zustand, in dem sie in
Verkehr gebracht wurde; vom Endnutzer nachtraglich angebrachteTeile und/oder
nachtraglich vorgenommene Eingriffe bleiben unberiicksichtigt.

This declaration relates exclusively to the machinery in the state in which it was placed on the market,
and excludes components which are added and/or operations carried out subsequently by the final user.

Maschinenrichtlinie 2006/42/EG
Machinery directive 2006/42/EU
EMV Richtlinie 2014/30/EG
EMC directive 2014/30/EU
RoHS Richtlinie 2011/65/EG
RoHS directive 2011/65/EU

Angewandte Normen EN 15194:2017 elektromotorisch unterstitzte Fahrrader
Applied standards Electrically power assisted cycles - EPAC bycicles

EN 55014-1:2017
EN 55014-2:2015
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3:2013

Elektromagnetische Vertraglichkeit EMV
Electromagnetic compatibility EMC

Michael Boll
Geschaftsflhrer

Managing Director

Verantwortlich fir die Zusammenstellung
der technischen Unterlagen:
Person authorised to compile the technical file:

Nettetal, 10.01.2020
Ort und Datum
Place and date of issue

Name und Unterschrift
Name and signature
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Flllen Sie diesen Fahrradpass mdglichst vollstandig aus. Er dient zur Identifikation im
Fall eines Verlustes (Registrierung bei der Polizei) oder als Informationsgrundlage im

Falle der Servicenotwendigkeit.

Name und Anschrift des Fahrradeigentiimers:

Rahmennummer*:

Farbe des Rahmens:

Gangschaltung:

3-Gang Nabenschaltung

Kaufdatum:

Unterschrift des Eigentimers:

Modellbezeichnung:

Metropolitan Joy

ReifengréBe:

28”

Zubehor / Besonderheiten:

Kaufpreis:

* Die Rahmennummer finden Sie entweder an der
Lenkerstange oder am Tretlager.

LLobe GmbH & Co. KG

Alte ZollstraBe 26-28, 41372 Niederkriichten
service@llobe-bike.de

Telefon 02153 9591479 (Mo.-Fr. 8 - 18 Uhr)
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