
GARANTIEKARTE D

GLAS - SCHREIBTAFEL

ARTIKELNUMMER 

1010452 + 1010451

 HERSTELLER/IMPORTEUR

FRANKEN GmbH
Forumstraße 2
41468 Neuss
Deutschland

Sollten Sie eine Retoure wünschen, wenden Sie sich bitte telefonisch oder per Email an unser 
Service Center, dann erhalten Sie alle relevanten Unterlagen per Email.

16.09.2021 – 09.10.2021

MODELL:  
GTL6510009A + GTL9012009A

GARANTIEBEDINGUNGEN

Sehr geehrter Kunde,

diese Herstellergarantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile:

Garantiezeit: 25 Jahre Herstellergarantie auf die Glas-Oberfläche
Garantieumfang: Erstattung des Kaufpreises (innerhalb der ersten 8 Wochen ab Kaufdatum) oder kosten-

freie Reparatur bzw. kostenfreier Austausch (nach unserer Wahl)
Hotline: +49 2131 3498 44 Email: aldi-liefert@franken-gmbh.de 
Erreichbarkeit: Mo.– Do. von 8.00–17.00 Uhr, Fr. von 8.00–15.00 Uhr

Tätigen Sie alle geforderten Eingaben über das ALDI NORD Garantieportal bevor Sie Ihr Produkt einsenden.

Die Garantie gilt ausschließlich für Material- oder Fabrikationsfehler des Produkts. Sie gilt nicht bei:
• Schäden durch Elementarereignisse (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost), Unfall, Transport, ausgelaufene Batteri-

en oder unsachgemäße Benutzung
• Beschädigung oder Veränderung des Produkts durch den Kunden/Dritte
• Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehler
• normaler Abnutzung von Verschleißteilen (z. B. Akkukapazität)
• gewerblichem Gebrauch des Produkts

Das SERVICECENTER, der Hersteller/Importeur und ALDI NORD übernehmen keine Haftung für vom Kunden 
eventuell auf dem Produkt gespeicherte Daten oder Einstellungen.
Die Garantiezeit (auch für reparierte oder ausgetauschte Teile) wird durch die gesetzliche Gewährleistung von ALDI 
NORD nicht verlängert. Mit Reparatur oder Austausch des Produkts beginnt kein neuer Garantiezeitraum.
Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Möglichkeit, Reparaturen kostenpflichtig durch das SERVICE-
CENTER durchführen zu lassen.
Die gesetzliche Gewährleistung von ALDI NORD wird durch diese Garantie nicht eingeschränkt.


