
GARANTIEKARTE
HD: Balkon Set SALEMO

Sehr geehrter Kunde,
haben Sie Grund zur Beanstandung des Artikels, ist der Artikel defekt oder haben Sie während der Montage festgestellt, dass ein Einzelteil fehlt, so wenden Sie 
sich bitte innerhalb des Garantiezeitraumes telefonisch oder per eMail an unser Ersatzteil-Servicecenters, welches Sie jederzeit gerne bei der korrekten Abwick-
lung Ihres Garantiefalls unterstützt und sich um Ihr Anliegen kümmert. Die Kontaktdaten des SERVICECENTERS finden Sie auf dieser Garantiekarte.

Die Herstellergarantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile:
Garantiezeit:		  2 Jahre ab Kaufdatum
Garantieumfang:		  kostenfreie Zusendung von fehlenden oder beschädigten Teilen
kostenlose Hotline:		 0800 / 09 348 567
Erreichbarkeit:		  Montag bis Freitag von 8:00 bis 20:00 Uhr
eMail:			   info@zeitlos-vertrieb.de

Bitte beachten Sie die nachstehenden Garantiebedingungen.

Sollte unser Servicecenter keine für Sie akzeptable Lösung Ihres Problems anbieten können, so haben Sie die Möglichkeit, den Artikel zurückzugeben. Wenden 
Sie sich hierzu an den Aldi Kundenservice:
Kostenlose Hotline:	 0800 / 555 23 45
eMail:			   https://www.aldi-onlineshop.de/kontakt/

ARTIKELNUMMER

713452 / 1014682
SERVICECENTER

Zeitlos-Vertrieb GmbH
0800 / 09 348 567
info@zeitlos-vertrieb.de

Garantiebedingungen
2 JAHRES -GARANTIE MIT BESCHRÄNKTER HAFTUNG
Der gute Ruf von Keters Produkten begründet sich auf die Verpflichtung zu Qualität, Design und Innovation. Das gesamte Produkt-Spektrum der Gartenhäuser 
und Kissenboxen wird aus hochwertigen Materialien unter strenger Kontrolle hergestellt. Sollte ein Problem auftreten, wenden Sie sich bitte telefonisch oder per 
eMail an das oben genannte Servicecenter. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie die datierte Kaufquittung für eventuelle Rückfragen 
auf. Keter prüft seine Produkte ständig auf lange Lebensdauer und Stabilität. Sollten trotzdem Mängel auftreten, die auf Material- oder Verarbeitungsfehler zu-
rückzuführen sind, oder sollte die Farbe verblassen, wird jedes mangelhafte Produkt oder Teil innerhalb eines Zeitraums von 2 Jahren ab dem Kaufdatum ersetzt. 
Von dieser Garantie ausgeschlossen sind Schäden, die durch Gewaltanwendung, unsachgemäße Bedienung oder Behandlung, Nachlässigkeit, kommerzielle 
Nutzung oder andere Nutzungen außer zu persönlichen Zwecken oder im Haushalt verursacht wurden. Schäden, die durch Veränderungen am Produkt, das An-
streichen von dafür nicht vorgesehenen Teilen oder unsachgemäße, vom Benutzerhandbuch abweichende Montage auftreten, ebenso wie Schäden, die auf das 
Überschreiten der zugelassenen Ladekapazität zurückzuführen sind, sind ebenfalls von der Garantie ausgeschlossen. Darüber hinaus deckt diese beschränkte 
Garantie Schäden, die auf außergewöhnliche Windbelastung (einschließlich, aber nicht nur Sturmschäden) zurückzuführen sind, nicht. Im Falle einer erledigten 
Reklamation wird die Garantiezeit weiterlaufen und der Garantieanspruch gilt nur bis zum ursprünglichen Ablaufdatum. Keter kann keine Verantwortung für 
Schäden an Waren übernehmen, die im Produkt gelagert werden, ganz egal aus welchen Gründen diese Schäden verursacht wurden. Bitte beachten Sie, dass 
unsere Produkte aus hochwertigen, umweltfreundlichen Rohmaterialien hergestellt werden und absolut ungiftig und vollständig recyclebar sind.
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